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Indicateurs qualité et sécurité des soins 2025 sartheetLoir

Cesindicateurs sont suivis au niveau national

Chaqgue année, le POle Santé Sarthe et Loir mesure son
taux d’atteinte des objectifs etles progres arealiser.

nas | Certification 3
quatité | del’etablissement
des soins . i
confirmée Etablissement certifie.
La qualité des soins est confirmée.

Une nouvelle visite se fera sous 4 ans.
S Date de certification : 26/02/2025
Satisfaction et experience

des patients
Données cg. 2024 -sept. 2025 @ @ @
—1ol—>

Evaluation de la satisfaction
des patients hospitalisées

@ 79/100% stable

69.3% des patients hospitalisés recommanderaient
»~ 70 «certainement» I’établissement (176 évaluations)

@ 83/100% stable

799 des patients hospitalisés recommanderaient
9 «certainement» I’établissement (252 évaluations)

m @ 79/100% nouveau

61.9% des patients hospitalisés recommanderaient
» 7 70 «certainement» I’établissement (21 évaluations)

Légende: @ Résultats similaire ou meilleur que prévu @ Résultats moins bon que prévu

Comment interpréter ces résultats ?

Lesrésultats sont rendus sous forme de classe de performance
(cotationde Aa C): plusle pourcentage est eélevée, meilleur est le résultat !

Flashez
etretrouvez
cesinformations
surle site
has-sante.fr

Qualite de la prise en charge clinique enMCO, SMRet CA

Données 2024

MEDECINE

MCO : médecine, chirurgie et obstétrique

Prescription
d’antibiothérapie de 7 jours
ou moins pour infection
respiratoire basse

Untaux élevé indique que les prescriptions
d’antibiotiques respectent lesrecommandations de
durées appropriées, afin d’éviter la surconsommation
et delutter contre larésistance aux anti-microbiens.

@ 94 /100% 7 enprogrés

Coordination hopital-ville :
Qualite de lalettre de liaison ala sortie

Cetindicateur mesure la qualité de lalettre de liaison,
remise au patient ala sortie et adressée au médecin
traitant. Elle est un élément clé pour assurerune bonne
coordination hopital/ville.

@ 71/100% en progres
m @ 84 /100% 7 enprogrés

Evaluation et prise en charge de la douleur

Cetindicateur mesurel'anticipation,’évaluation et la prise en
charge de ladouleur des patients parl’équipe soignante.

@ 92/100% stable
m 88/100% stable

Réhospitalisationentre J+1etJ+3

Unratio élevé de réhospitalisations dans cette période peut
indiquer des complications post-opératoires.

apreés interventions par voie transurétrale
ou transcutanée pour affection
non lithiasiques

Etablissement non atypique*

apreés interventions hémorroidectomies
Etablissement non atypique*

aprés cholécystectomies sans
exploration de la voie billiaire principale a
I’exception des affections aiglies
Etablissement non atypique*

* le nombre observé de réhospitalisations n’est pas statistiquement différent de I'attendu.

associees aux soins 0

0
Données 2024 %

Consommation de solutions hydro-alcooliques

Cetindicateur est un marqueurindirect de la mise en ceuvre
effective de’hygiene des mains par latechnique de frictions
hydro-alcooliques.

91/100% stable

Prevention des infections @
0

SMR: soins médicaux et de réadaptation ~ CA: chirurgie ambulatoire



